
План работы
службы школьной медиации МБОУ «СОШ № 64»

Основная цель: формирование благополучного,  гуманного и безопасного пространства  (среды)
для полноценного развития и социализации детей и подростков, в том числе при возникновении
трудных жизненных ситуаций, включая вступление их в конфликт с законом.
Основные задачи:
 сократить  общее  количество  конфликтных  ситуаций,  в  которые  вовлекаются

обучающиеся, а также их остроту;
 повысить  эффективность  ведения  профилактической  и  коррекционной  работы,

направленной на снижение проявления асоциального поведения учащихся;
 сократить количество правонарушений, совершаемых несовершеннолетними, в том числе

повторных;
 повысить  квалификацию  работников  образовательной  организации  по  защите  прав  и

интересов обучающихся;
 обеспечить открытость в деятельности образовательной организации в части защиты прав

и интересов детей;
 создать условия для участия общественности в решении актуальных проблем и задач в

части профилактики правонарушений несовершеннолетних;
 оптимизировать  взаимодействие  с  органами  и  учреждениями  системы  профилактики

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;
 оздоровить психологическую обстановку в образовательной организации.

№ Мероприятия Сроки
проведения

Предполагаемый
результат

Ответственные
лица

1. Организационно – методическая деятельность

1.1. Планирование работы службы на 
новый учебный год

Август Утверждение плана 
работы службы на 
новый учебный год

Директор школы
Тихонова Е.Г.

1.2. Анализ работы службы за 
предыдущий учебный год

Отчёт о работе службы 
за предыдущий 
учебный год

Курчина Е.М.

1.3. Организация взаимодействия 
службы школьной медиации со 
всеми структурными 
подразделениями образовательной 
организации, комиссией по делам 
несовершеннолетних и защите их 
прав, органами и организациями 
системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений, 
органами опеки и попечительства

Сентябрь -
октябрь

Взаимодействие со 
структурными 
подразделениями 
образовательной 
организации, 
комиссией по делам 
несовершеннолетних и 
защите их прав, 
органами и 
организациями системы
профилактики 
безнадзорности и 
правонарушений, 
органами опеки и 



попечительства.

1.4. Ведение раздела на сайте школы 
«Служба школьной медиации»

Ведение электронной 
страницы

Калюжная Юлия
Викторовна

2.  Реализация восстановительных процедур

2.1 Сбор информации о конфликтной 
ситуации, с которой организуется 
программа примирения. 

Ежемесячно Полная информация о 
конфликтной ситуации

Ахтямова Е.В.

Курчина Е.М.

2.2. Проведение программ примирения. По мере
необходимости

Реализация программ Ахтямова Е.В.

Курчина Е.М.

2.3. Анализ документов, работа с 
обращениями

Ежемесячно Курчина Е.М.

2.4. Консультирование законных 
представителей 
несовершеннолетних обучающихся,
учителей-предметников и 
специалистов, работающих с 
участниками реализуемых 
программ примирения.

По мере
необходимости

Получение согласия 
родителей на 
процедуру программы 
примирения. 
Подготовка и выдача 
рекомендаций.

Курчина Е.М.

2.5. Обсуждение проведенных 
программ примирения

Раз в квартал Ахтямова Е.В.

Курчина Е.М.

3.  Просветительская деятельность

3.1. Беседы с педагогами на темы:
- «Основные типы конфликтов»

Сентябрь Повышение 
педагогической 
грамотности в 
конфликтных 
ситуациях

Ахтямова Е.В.
Курчина Е.М.
Хопрова Е.В.

- «Трудные и критические периоды 
взросления обучающихся»

Октябрь Ахтямова Е.В.
Курчина Е.М.
Хопрова Е.В.

- «Различные типы исхода 
конфликтной ситуации»

Ноябрь Ахтямова Е.В.
Курчина Е.М. 
Хопрова Е.В.

- «Стили общения подросткового 
возраста»

Декабрь Ахтямова Е.В.
Курчина Е.М.
Хопрова Е.В.

3.2. Беседы с учащимися:
- «Стили общения со 
сверстниками»

Сентябрь Реализация программ с
5-6 классами

Курчина Е.М.

- «Я взрослый: возможные 
конфликты – как их избежать?»

Октябрь Реализация программ с
5-7 классами

Курчина Е.М.

3.3. Тренинг по профилактике 
суицидального поведения в 
подростковой среде

Декабрь Реализация программ с
7-9 классами

Ахтямова Е.В.
Курчина Е.М.
Хопрова Е.В.
Классные 
руководители

3.4. Тренинг по профилактике 
алкоголизма, табакокурения, ПАВ в
подростковой среде

Декабрь 
Январь

Реализация программ с
7-9 классами

Ахтямова Е.В.
Курчина Е.М.
Хопрова Е.В.
Классные 
руководители

3.5. Практикум со старшеклассниками   
«Рациональное решение 
конфликтов» в рамках групповой 
коррекционной работы

Январь
Февраль

Реализация программ с
7-11 классами

Курчина Е.М.
Хопрова Е.В.



3.6. Практическое развивающее занятие
«Учимся договариваться»

Март Реализация программ с
5-7 классами

Курчина Е.М.

3.7. Квест – игра «Бумеранг добра» Апрель Реализация программ с
5-8 классами

Курчина Е.М.
Хопрова Е.В.
Классные 
руководители

3.8. Классный час «Первый раз в пятый 
класс» 

Сентябрь Адаптация
обучающихся 5-х

классов

Курчина Е.М.
Хопрова Е.В.
Классные 
руководители

3.9. Классный час «Класс без 
конфликтов» (беседа с элементами 
тренинга)

Октябрь Сплочение классного
коллектива, создание

благоприятных условий
6 классы

Курчина Е.М.
Хопрова Е.В.
Классные 
руководители

3.10. Классный час «Конструктивное 
разрешение конфликтов»

Ноябрь Умение решать
конфликтные ситуации
на вербальном уровне

7 классы

Курчина Е.М.
Хопрова Е.В.
Классные 
руководители

3.11. Классный час «Позитивное и 
негативное» (интерактивная беседа)

Декабрь Умение решать
конфликтные ситуации
на вербальном уровне

8 классы

Курчина Е.М.
Хопрова Е.В.
Классные 
руководители

3.12. Классный час «Учимся строить 
отношения» (ролевая игра) 

Январь Умение предотвращать
конфликтные ситуации
на вербальном уровне

9 классы

Курчина Е.М.
Хопрова Е.В.
Классные 
руководители

4. Экспертная деятельность

4.1. Участие в семинарах, совещаниях, 
направленных на повышение 
квалификации в сфере 
деятельности службы школьной 
медиации

В течение года Обмен опытом Курчина Е.М.

4.2. Участие в заседаниях КДН и ЗП По мере
необходимости

Защита законных
интересов

несовершеннолетних

Курчина Е.М.

4.3. Подготовка отчета, заключения о 
работе с конкретной семьей, 
подростком по запросу суда, КДН и
ЗП, органов опеки и 
попечительства

По мере
необходимости

Защита законных
интересов

несовершеннолетних

Курчина Е.М.

4.4 Мониторинг деятельности службы 
медиации за 2019-2020 учебный год

Май Курчина Е.М.

4.5. Отчет о деятельности службы 
медиации за 2019-2020 учебный год

май Курчина Е.М.

4.6. Оценка эффективности 
деятельности службы школьной 
медиации

Май Подведение итогов Ахтямова Е.В.




